
 

 

Politika kvality GeoServices, s. r. o.  
 

V spoločnosti  GeoServices, s. r. o. si uvedomujeme svoj zodpovednosť za 

poskytovanie služieb a produktov na najvyššej úrovni. Z toho dôvodu uplatňujeme 

v našej spoločnosti efektívny manažérsky systém na elimináciu rizík a dosahovanie 

maximálnej spokojnosti zainteresovaných strán prostredníctvom nasledovných  

záväzkov: 

 

• Rešpektovať zavedený systém kvality podľa normy ISO 9001:2015 

a zdokonaľovať riadenie a efektívnosť celého systému s dôrazom na 

zlepšovanie jednotlivých procesov. Oboznamovať zamestnancov s politikou 

kvality a zabezpečovať jej implementáciu.  

• Zaistiť dostatok informácií a rozvíjať povedomie zamestnancov o procesnom 

prístupe, riadení rizík a efektívnom vykonávaní jednotlivých procesov 

a činností.  

• Na základe identifikácie potrieb zákazníka premietať jeho požiadavky do 

interných procesov a vytvárať produkty a služby s vysokou pridanou hodnotou 

a mierou spokojnosti zákazníka. 

• Neustále zlepšovať kvalitu svojich produktov, služieb, procesov a zavedeného 

SMK v súlade s požiadavkami legislatívy, príslušných noriem a očakávaniami 

zákazníkov. 

• Realizovať všetky činnosti pre dosiahnutie plnenia podnikovej stratégie 

a zabezpečenia stability a konkurencieschopnosti s cieľom eliminovania rizík, 

vytvorenia dôvery a rešpektu zákazníkov tak, aby meno spoločnosti bolo 

synonymom spoľahlivosti a kvality.  

• Zvyšovať efektivitu využívania zdrojov a zabezpečovať vysokú kvalitu 

a spoľahlivosť vykonávanej práce. Udržiavať vysokú kompetentnosť 

zamestnancov, ich motiváciu ku zvyšovaniu odbornej úrovne a iniciatívnemu 

plneniu úloh. 



 

 

• Skvalitňovať úroveň komunikácie a spätnej väzby medzi zainteresovanými 

stranami s cieľom sledovania ich potrieb a očakávaní. Rozvíjať a modernizovať 

infraštruktúru. 

• Napĺňať zámery tejto politiky k spokojnosti všetkých zainteresovaných strán - 

vlastníkov, zákazníkov, zamestnancov, regulačných orgánov, finančných 

inštitúcii aj okolia spoločnosti. 

 

 


